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I. ĮVADAS 
 
Muitinës ástaigø valdymas yra dëstomas studentams, pasirinkusiems vieðojo administravimo 
studijø kryptá, o pasirinkusiems teisës studijas – dëstomas Muitinës bei mokesèiø institucijø 
valdymas, t.y. ávedant atitinkamas tesës poþiûriu reikalingas temas. 
Muitinës ástaigø valdymo programa parengta ðià disciplinà siejant su pagrindinëse 
universitetinëse studijose ágytomis teisës filosofijos ir administracinës, kitø teisës ðakø, 
vadybos ir vieðojo administravimo, socialinës psichologijos ir organizacijø teorijos, etikos ir 
deontologijos þiniomis bei magistrantûroje studijuojamais vieðojo administravimo, þmogiðkøjø 
iðtekliø vadybos, sprendimø priëmimo, administracinës atsakomybës bei muitinës, mokesèiø 
institucijø veiklos strategijos ir politikos dalykais, padedanèiai visapusiðkai analizuoti 
statutiniø ir kitø valstybës tarnybø (ástaigø) valdymo problemas. Vieðojo administravimo 
studijø krypties studentams dalyko apimtis 2 kreditai (3 ECTS kreditai), teisës krypties – 3 
kreditai (4.5 ECTS kreditai).  
Kursà sudaro  trys skyriai. Pirmajame – valstybës valdþia ir valstybës tarnyba analizuojami 
bendri valstybës tarnybos reglamentavimo klausimai bei aplinkybës, leidþianèios iðskirti 
atitinkamas tarnybas dël jø veiklos reglamentavimo savitumø. Antrasis skyrius – specialieji 
mokesèiø, muitinës ir kitø statutiniø institucijø vidaus administravimo klausimai skirtas 
konkretiems muitinës ir kitø statutiniø tarnybø, jø pareigûnø administravimo klausimams. 
Treèiajame skyriuje – tarnybinës veiklos problemø muitinëje, mokesèiø institucijose analizë 
(praktinio pobûdþio klausimai) pateiktos kai kurios praktines problemas, skirtos ugdyti 
praktinës veiklos gebëjimus.  
Tikslai: ugdyti gebëjimus analizuoti mokesèiø, muitinës ir kitø statutiniø institucijø ir joms 
pavaldþiø ástaigø valdymo problemas, ugdyti gebëjimus savo bûsimoje praktinëje veikloje 
remtis ne tik atitinkamais ástatymais, bet ir kitomis socialinëmis normomis, jas kritiðkai vertinti 
ir teikti konstruktyvius pasiûlymus veiklos modelio tobulinimo klausimais.  
Svarbiausi kurso uþdaviniai: analizuoti socialiniø normø ávairovæ, kuria savo veikloje remiasi 
atitinkamø tarnybø tarnautojai, pareigûnai. Ugdyti kritiná màstymà bei kûrybinius gebëjimus, 
kad praktikoje galëtø teikti konstruktyvius pasiûlymus, kaip tikslingai tobulinti atitinkamø 
tarnybø veiklos modelá. Formuoti gebëjimus nustatyti tarnybø, institucijø, ástaigø, jø pareigûnø 
(tarnautojø) veiklos reglamentavimo spragas bei normø kolizijas ir Lietuvos bei kitø ðaliø 
praktinës patirties analizë pagrindu kurti diskrecinæ teisæ.  
Studijø dalykas dëstomas lietuviø kalba. 
Visos ðioje programoje nurodytos temos turi bûti átrauktos á visø studijø formø 
(paskaitø,seminarø, pratybø ,savarankiðkø studijø) planus studijuojantiem pagal Teisës ir 
muitinës bei mokesèiø institucijø veiklos programà. Studijuojantiems pagal Muitiniø 
administravimo programà, 6 ir 7 temos yra neprivalomos. 
Dieniniø ir neakivaizdiniø studijø studentø þinios vertinamos pagal suminá (kaupiamojo) 
vertinimo sistemà.  



 
II. TEMINIS PLANAS 
 
1 skyrius. Valstybës valdþia ir valstybës tarnyba 
 
1 tema. “Muitinës ástaigø valdymo” (Muitinës bei mokesèiø institucijø valdymas) studijø 
dalykas, tikslai, uþdaviniai ir pagrindiniai studijø ðaltiniai.  
Valstybës tarnybos raida Lietuvoje. Valstybës tarnybos ir statutinës valstybës tarnybos 
samprata. Valstybës statutiniø tarnybø sistema. Valstybës tarnybos socialinis pobûdis. 
Pagrindinë sàvokos, skirtos valstybës tarnybø vidaus santykiø analizei. Teisës aktø sistema 
reglamentuojanti muitinës bei mokesèiø ástaigø valdymà.  
 
2 tema. Valstybës valdymo tradicijø ir jos institucijø veiklos istorinë raida.  
Þmogaus autonomiðkumo palaikymo tradicijø formavimasis ir valstybës jëgos (policinës) 
funkcijos institucionalizavimas. Valstybës ir jos institucijø funkcijø santykis Demokratinis 
valstybës valdymo modelis. Autoritarinis valstybës valdymo modelis. Pilietinio gyvenimo (vita 
civile) dësniai. Ðiø dienø valstybës tarnyba kaip tarnavimo valstybei ir visuomenei institutas; 
valstybës tarnyba kaip institucija vieðiesiems interesams tenkinti; 
 
3 tema. Europos Sàjungos teisës principai ir nacionalinës valstybës tarnybos reglamentavimas. 
Europos bendrijos teisës principø kilmë, jø vaidmuo reglamentuojant valstybës tarnybø 
administravimà. Pagrindiniø principø – nediskriminacijos, teisëtø lûkesèiø apsaugos, teisinio 
tikrumo, proporcingumo, gero administravimo – analizë. Gero administravimo principo 
samprata, remiantis Europos Teisingumo Teismo jurisprudencija. Ðio principo taikymo 
praktika muitinës, mokesèiø ástaigø administravime.  
 
4 tema Socialinë statutiniø pareigûnø atsakomybë.  
Pareigûnø atsakomybës nustatymo problemos. Pagrindinës tarnybinës veiklos kontrolës ir 
vertinimo idëjos. Politikos ágyvendinimo, atsiþvelgiant á vertybiø hierarchijà, vertinimo 
modelis. Vertinimo modeliai orientuoti á veiklos procesø analizæ.Valstybës ástaigø ir jø 
pareigûnø atsakomybës nustatymas remiantis socialiniø normø ávairove. 
 
5 tema. Vieðojo administravimo etinis pagrindas. 
Iðimtiniø ágaliojimø, suteiktø teisësaugos, teisëtvarkos institucijoms, etinis pateisinimas. 
Filosofinës minties, pagrindþianèios valstybinës valdþios bûtinumà analizë. Filosofijos, 
politikos ir kultûros ryðys vieðojo administravimo veikloje. Teisësaugos pareigûnø ðiuolaikinë 
profesinë etika, jos vaidmuo keliant tarnybø ir jø pareigûnø atsakingumà. 
 
6 tema. Valstybës tarnybos teisinio reglamentavimo ypatumai. 
Tarnybinës teisës formavimosi prielaidos. Tarnybinës teisës dalykas, metodas, principai. 
Tarnybinës teisës funkcija (reikðmë). Statutinës valstybës tarnybos reglamentavimo savitumai. 
Valstybës ástaigø tarnautojø ir statutiniø valstybës ástaigø pareigûnø statusas. Karjeros 
statutiniø pareigûnø statuso apibrëþimo problemos. 
 
7 tema. Statutiniø pareigûnø teisinë atsakomybë 
Drausminë arba tarnybinë atsakomybë. Teisiniai santykiai statutinëje valstybës tarnyboje. 
Tarnybinës teisës paþeidimo objektas, objektyvioji pusë, subjekto, subjektyvioji pusë. 
Tarnybiniø paþeidimø kvalifikavimo savitumai. Teisiø ir pareigø dermës statutinëje 
(valstybinëje) tarnyboje problema. Tarnybinës teisës pagrindinës sàvokos. Tarnybinës teisës 
pagrindiniø sàvokø turinio statikos ir dinamikos analizë.  



 
8 tema. Naujoji vieðojo administravimo tarnyba. 
Sàvokos “naujoji tarnyba” turinys. Ðiuolaikinio vieðojo administravimo pagrindinës nuostatos. 
Pilietiðkumo ir “visuomeniðkumo” ginant socialines vertybes samprata. Valstybës tarnybø 
pasirengimo dirbti su pilieèiais (tarnauti) vertinimo kriterijai. Novatoriðkos administracinës 
veiklos filosofijos pagrindinës nuostatos. Aukðtos pareigûnø (valstybës tarnautojø) veiklos 
diegimo strateginës kryptys.  
 
2 skyrius. Specialieji mokesèiø, muitinës ir kitø statutiniø institucijø vidaus administravimo 
klausimai 
 
9 tema. Valstybës tarnybos modeliai.  
Istorinës karjeros valstybës tarnybos prielaidos. Valstybës tarnybos modeliai Europos 
Sàjungos ðalyse senbuvëse. Lietuvos valstybës tarnybos modelis. Statutinës valstybës tarnybos 
karjeros pareigûno sàvokos problema. Karjeros procesø valdymas.Karjeros procesø valdymo 
metodologinis pagrindas. 
 
10 tema. Statutiniø pareigûnø karjeros ypatumai. 
Charizmatinis statutinës valstybës tarnybos valdymo aspektas. Karjeros procesø valstybës 
tarnyboje valdymo paradigma. Galimybiø siekti karjeros reliatyvumas. Valdþios ágaliojimø ir 
paslaugø teikimo visuomenei vienovë ir jos formalizavimo problemos. Ðalies mokesèiø 
institucijø, muitinës pareigûnø ir tarnautojø karjeros valdymo problemos. 
 
11 tema. Diskrecija. Muitinës mokesèiø institucijø diskrecinës valdþios ágyvendinimo 
problemos. 
Diskrecinës valdþios samprata. Diskrecijos diegimo vieðøjø santykiø administravime 
problemos. Muitinës pareigûno profesionalumo ir diskreciniø ágaliojimø santykis. 
Kvalifikaciniø reikalavimø, kompetencijos ribø nustatymo problemos. Muitinës mokesèiø 
ástaigø pareigûnø diskrecijos kontrolë. Diskrecijos kontrolës reglamentavimas. Teisminë 
diskrecijos kontrolë. Diskrecija – ðiuolaikinio vieðojo administravimo skiriamasis bruoþas. 
 
12 tema. Tarnybinë etikos vaidmuo tobulinant valstybës vieðojo administravimo veiklos 
modelá.  
Dalykinës, arba tarnybinës, etikos poreikis tobulinant vieðojo administravimo institucijø 
veiklà. Tarnybinës etikos institucionalizavimas bei infrastruktûros kûrimas. Etikos kodeksø 
vaidmuo tobulinant mokesèiø ar muitinës ástaigø administravimà. Etikos kodekso analizë, 
siekiant nustatyti jo atitikimà dalykinës etikos reikalavimams. Etikos kodeksø tobulinimas 
atsiþvelgiant á konkreèius tarnybinës veiklos reikalavimus. 
Europos politinës, kultûrinës tradicijos standartø diegimas tobulinant valstybiniø ( statutiniø) 
institucijø administravimà.  
 
3 skyrius. Tarnybinës veiklos problemø muitinëje, mokesèiø institucijose analizë  (praktinio 
pobûdþio klausimai) 
 
1. Muitinës departamento prie LR Finansø ministerijos, Valstybinës mokesèiø inspekcijos prie 
LR Finansø ministerijos struktûra; prognozuojami pokyèiai atsiþvelgiant á Europos Sàjungos 
vystymosi tendencijas.  
 



2. Muitinës ástaigø, postø (pasienio, vidaus) struktûra, jø veiklos ir darbo organizavimo 
pokyèiai atsiþvelgiant á Pasaulio muitiniø organizacijos, pasaulio prekybos organizacijos 
priimtus dokumentus, tarptautinius susitarimus muitø, mokesèiø srityje. 
 
3. Personalo administravimo problemos ir jø sprendimas. Ástaigos (padalinio) personalo 
tarnybos, jø teisës ir pareigos sprendþiant personalo valdymo (pareigûnø karjeros, rotacijos ir 
kt.) klausimus. 
 
4. Mokesèiø institucijø, muitinës ástaigø administravimo norminiø aktø rengimas. Vidaus 
santykiø administravimui skirtø dokumentø analizë, jø tobulinimas atsiþvelgiant á ástaigø 
funkcijø, tarnautojø teisiø ir pareigø pokyèius ágyvendinant Europos sàjungos teisës aktus. 
 
5. Muitinës ir kitø valstybës sienos apsaugos tarnybø bendradarbiavimas ágyvendinant savo 
funkcijos. Bendri ðiø tarnybø administravimo bruoþai bei ypatumai. Tarnybø 
bendradarbiavimas ágyvendinant laisvà prekiø bei asmenø judëjimà, saugant ðalies interesus, 
sprendþiant pavestus uþdavinius. Valstybinës mokesèiø inspekcijos ir Finansiniø nusikaltimø 
tyrimo tarnybos bendradarbiavimas sprendþiant ikiteisminio tyrimo ir kitø tarnybinës veiklos 
uþdaviniø ágyvendinimo klausimus (pasirinktos problemos analizë). 
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